
CENTRAL TEXAS EMPLOYEE BENEFITS COOPERATIVE 
CONTACT INFORMATION 

 

Benefit Enrollment Information: 
 

Provider:  Combined Benefits Group, Inc. 
Phone:   512‐261‐6458 / 800‐789‐6458 
Email:    info@cbg‐online.com 
Website:  www.cbg‐online.com 
 

Benefit Services Information: 
 

Provider:  Financial Benefit Services, LLC 
Phone:   469‐385‐4640 / 800‐583‐6908 
Fax:    469‐385‐4641 
Website:  www.fbsbenefits.com 
 

Flexible Spending Accounts (FSA’s): 
 

Provider:  Mass Group Marketing 
Phone:   972‐881‐2255 / 800‐833‐4028 
Fax Claims:  800‐973‐3702 
Website:  www.mgmflex.com 
Questions:  flexsupport@mgmbenefits.com 
 

TRS Health Insurance Plan: 
 

Provider:  Blue Cross Blue Shield of Texas and Medco 
Phone:   866‐355‐5999 
 

Provider:  Scott and White 
Phone:   800‐321‐7947 
 

Provider:  First Care 
Phone:   800‐884‐4901 
 

Website:  www.trs.state.tx.us 
 

Dental Insurance: 
 

Provider:    OraQuest Dental Plans 
Phone:     877‐493‐6282 
Claims:    www.phpinc.com 
Provider Search:  www.dentemax.com 
 

Vision Insurance: 
 

Provider:    Block Vision 
Phone:     866‐265‐0517 
Website:    www.blockvision.com 
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Disability Income Protection: 
 

Provider:  UNUM 
Phone:   800‐421‐0341 
Claims:   800‐858‐6843 
Website:  www.unum.com 
 

Term Life Insurance / AD&D: 
 

Provider:  Dearborn National 
Phone:   800‐421‐0341 
Claims:  800‐778‐2281 
Website:  www.fdl‐life.com 
 

Group Cancer Insurance: 
 

Provider:  American Public Life (APL) 
Phone:   866‐874‐5725 
Website:  www.ampublic.com 
 

Accident Insurance: 
 

Provider:  Loyal American 
Phone:   800‐633‐6752 
Website:  www.gasbinsurance.com 
 

Identity Theft Insurance: 
 

Provider:  ID Watchdog 
Phone:   800‐970‐5182 
Website:  www.idwatchdog.com 
 

403(b) Retirement Plans: 
 

TRS Certified Vendors:  www.trs.state.tx.us 
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